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LITE

YMPARISTOMINISTERION TILINPAATOSKANNANOTTO ASUMISEN RAHOITUS- JA KEHITTAMISKESKUKSEN
VUODEN 2020 TOIMINNASTA

1  Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksesta seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskus raportoi vuoden 2021 toimintakertomuksessaan kaudelle 2020-
2023 laaditun tulossopimuksensa toisen vuoden toteutumisesta. Ymparistoministerio toteaa, ettd ARA on
padosin saavuttanut vuodelle 2021 asetetut tulostavoitteet.

Koronaepidemian aiheuttamasta siirtymisesta etatyoskentelyyn ei aiheutunut haittaa viraston tehtavien
hoitamisen kannalta. Virasto pystyi palvelemaan asiakkaitaan vaihtuvissa tilanteissa. Virasto on hallinnut
henkiléstovoimavaroja mm. osaamisen ajantasaisena pitamisen tavoitteella.

ARA on myos osallistunut useiden ymparistoministerion vastuulla olevien asuntopoliittisten toimenpitei-
den toimeenpanoon, hankkeiden valmisteluun ja toteuttamiseen seka edistanyt valtion ja kaupunkien va-
listen sopimusten toteutumista. ARA on kehittdnyt ennakoivaa ohjausta ja neuvontaa.

Viraston tavoitteena on palveluiden digitalisointi seka tata kautta tapahtuva toiminnan tehostaminen ja
palvelun parantaminen. Sahkaoisista kasittelyjarjestelmistad saatavilla hyodyilla ja jarjestelmien jatkokehitta-
misessa pyritdan ARAn palveluprosessin parantamiseen ja toiminnan tehostamiseen. Valtion yhteisten jar-
jestelmakehittamishankkeiden avulla ja niihin mahdollisimman varhaisessa vaiheessa mukaan paasylla voi-
daan luoda hyvat edellytykset virastojen tuloksellisuuden parantamiseen. Toimivat sahkdiset kasittelyjar-
jestelmat hyodyttavat osaltaan rakennetun ympariston digitalisaatiokehitysta. Myds maadrarahojen myon-
tamisen kasittelyprosessiin liittyva ohjaus ja viestintd ovat osa toiminnan kehittamista.

Ympadristoministerid toteaa, ettd ARAn tulee edelleen sddnnénmukaisesti raportoida ministeriolle kayte-
tyista valtuuksista ja maararahoista seka esittda arvio tulevasta kehityksesta, jotta valtuuksien ja maarara-
hojen kayttd ja kohdentaminen voidaan optimoida. Tavoitteena tulee olla kaikkien tukien osalta niiden te-
hokas toimeenpano. Virastossa tulee kiinnittaa erityisesti huomiota uusien avustusjarjestelmien kdynnista-
miseen ja sujuvaan palveluprosessiin ndiden osalta.

ARANn maararahojen myontamiseen liittyvat tehtavat ovat lisddantyneet, minka vuoksi on tarkeaa priorisoida
tehtavia seka kehittaa ja vakiinnuttaa prosesseja. Lisddntyneisiin tehtaviin liittyen on myos tarkeaa seurata
tyohyvinvoinnin ja tyotyytyvaisyyden kehittymista ja ilmenemista.

Valvonnassa on tarkeda edelleen jatkaa suunnitelmallista ennalta ehkdisevaa ja ohjaavaa toimintaa. Riskien-
hallintaa on tarkeda kehittaa ja toteuttaa yhteistyossa Valtiokonttorin kanssa.

ARAnN rahoituksen toimintoa on tarkoituksenmukaista tukea mm. riittavalla arviointi-, tarkastus- ja niiden
kehittamistoiminnalla. ARAn toiminnassaan toteuttamaa valvontaa ja tarkastustoimintaa edelleen kehitet-
tdessa voidaan siitd saatavia tuloksi hyddyntaa soveltuvin osin osana valtioneuvostotasoista riskien hallintaa.
Siina olennaisena tavoitteena on saada tarkoituksenmukainen riskeihin liittyva tieto kaytettavaksi erityisesti
hallinnonalan ja tarvittaessa edelleen valtioneuvoston paatoksentekoon saakka. Talld turvataan mm. toimin-
nan jatkuvuutta ja toimintaedellytysten sailymista ja luodaan luotettavaa perustaa paatoksenteolle. Riskien-
hallinnan avulla varmistetaan myds talouden ja toiminnan laillisuutta ja tuloksellisuutta seka hyvaa hallinto-
tapaa.

Lainoituksen alueellisessa kohdentamisessa ymparistoministerid painottaa edelleenkin sen tarkeytta, etta
ARA jatkossa kiinnittaa riittavasti huomiota uustuotannon kohdentamiseen erityisesti tavallisten asunto-
hankkeiden osalta vain sellaisille kasvukeskusalueille, joilla on pitkaaikaista kohtuuhintaisten asuntojen tar-
vetta.

Sosiaalisen asuntotuotannon keskeisia tavoitteita on edistda kohtuuhintaisen asumisen toteutumista asun-
tomarkkinoilla seka varmistaa valtion tuen ohjautuminen asukkaille. Ymparistoministerio toteaa, etta nadiden
tavoitteiden toteutuminen on mahdollista varmistaa tehokkaalla ARAn suorittamalla valvonnalla ja ohjeis-
tuksella.



Kertomusvuonna 2021 valtion tukeman koko ARA-tuotannon aloitusmaara oli edelleen korkealla tasolla.
Tuotanto lisddntyi vuonna 2020 ldhes viidenneksen. Vuonna 2021 tuotanto supistui vain hieman. Padkau-
punkiseudulla ja Helsingin muissa MAL-kunnissa kasvu jatkui edelleen, kuten padosassa muitakin MAL alu-
eita. Tavoitteiden mukaisesti tuotanto on painottunut suurimpiin kasvukeskuksiin. Koko maan tasolla tarkas-
teltuna ARA -kohteiden vuokrat olivat edullisemmat kuin vapaarahoitteiset vuokrat. ARA -hankkeissa raken-
tamisen hinnat nousivat koko maan tasolla edelliseen vuoteen verrattuna.

Korjausrakentamisen tukemisessa tulee niin ikdan tavoitteiden mukaisesti kiinnittdd huomiota korjattavan
kiinteiston sijaintiin ja asemaan alueen asuntomarkkinoilla seka suunnitelmallisen kiinteistonpidon menet-
telyihin. ARAn on kiinnitettava edelleen huomiota hankkeiden kokonaishankinta-arvoon ja kustannuskehi-
tyksen kohtuullisuuteen. ARAn mydntamat energia-avustukset toteuttavat osaltaan ilmastotavoitteiden saa-
vuttamista mm. sdhkoautojen latausinfran seka fossiilisesta oljylammityksestd luopumiseksi kuntien omista-
mille rakennuksille ja kuntotutkimusten avustukset.

Asumisoikeustalojen korjauslainoituksessa on kiinnitettava erityistd huomiota kustannusten pysymiseen
kohtuullisina ja elinkaarikustannuksiin ns. viihtyvyysremonttien osalta, jotta kohteiden rakenteelliset kor-
jaukset voidaan tehda ajallaan. Samoin on kiinnitettava huomiota siihen, etta asukkaita kuullaan korjauspro-
sessissa yhteishallintolain ja asumisoikeusasunnoista annetun lain mukaisesti ottaen huomioon asukkaiden
suhtautumisen korjaamiseen ja sen, ettd asumisoikeusasunnoissa asumisoikeuden haltijalla on oikeus itse
tehdd muutostoitd asunnossa.

Viraston tekemiin paatoksiin kaytettava tydaika vaihtelee huomattavan paljon. Osa paatoksista syntyy sel-
vasti vahemmalla tydmaaralla, mutta osa paatoksista vaatii laajaa valmistelua ja tarvittava tyépanos on suuri.
Hakijaprofiili on ARAn palveluissa muuttunut. Aiemman, enimmakseen yhteisojen ja kuntien, sijaan on haki-
joina nyt myds yksityishenkilot, ikddntyneet ja vammaiset henkildét. Tima muutos on lisdnnyt tarvetta neu-
vonnalle ja ohjeistukselle. Kokonaiskustannuksissa on mukana prosessien kehittamiseen ja sahkoistamiseen
kaytettya tydaikaa. Lainoitustoiminnan ja avustustoiminnan kokonaiskustannukset kohosivat ja lainapdatos-
kohtainen kasittelykustannus hieman. Viraston tekemien paatdsten maara lisdantyi merkittavasti. Avustus-
toiminnan kokonaiskustannus nousi ja avustuskohtainen kasittelykustannus laski

Erityisryhmien investointiavustus tukee edelleen laitoshoidon vahentamista seka ikaantyneiden etta kehi-
tysvammaisten henkildiden osalta seka ns. valimuotoisten asumisratkaisujen kehittamista tavallisen asunto-
kannan ja tehostetun palveluasumisen valiin. On erittdin tarkeaa, ettda ARA-tuetut ratkaisut ovat monimuo-
toisia vastaten pitkdaikaiseen asumisen tarpeeseen naiden vaestéryhmien kohdalla. Avustuksen maaran mi-
toituksessa keskeisena tavoitteena on ollut asumiskustannusten pysyminen kohtuullisena. Ymparistominis-
terid on korostanut tuettavien hankkeiden taloudellista toimivuutta, tarvearviointia ja laatua.

Kohteella on oltava riittavasti kayttéa myos pitkalla aikavalilld, ja kunnassa jo olevan asuntokannan hyddyn-
tdminen tulee ottaa huomioon erityisryhmien asumisen toteuttamisessa. Kunnan todellinen tarve kyseisen
kohderyhman osalta tulee olla avustuspaatdksen perusteena ottaen huomioon myés suunniteltujen vapaa-
rahoitteisten kohteiden rakentaminen. Ymparistoministerio painottaa erityisryhmien asumisen integroitu-
mista tavalliseen asumiseen ja asuinalueille seka asumistarpeita hyvin vastaavien ratkaisujen toteuttamista.

ARA myontaa korjausavustuksia jalkiasennushissien rakentamiseen ja muiden liikkkumisesteiden poistami-
seen seka idkkdiden ja vammaisten henkildiden asuntojen korjaamiseen. Lisdksi vuoden 2020 alusta lahtien
korjausavustuksia on myonnetty sisdilmaongelmaisten asuntojen kuntotutkimuksiin ja perusparannusten
suunnittelukustannuksiin. Mydnnettyjen korjausavustusten maara kasvoi kokonaisuutena edellisestd vuo-
desta. Jalkiasennushissien myodntévaltuus kuitenkin vaheni. Vuonna 2019 toteutettu esteettémyysavustuk-
sen myoéntdminen olemassa olevan hissin esteettémyyskorjauksiin, kuten hissikorin laajentamiseen ja auto-
maattioven asentamiseen, on vaikuttanut liikkkumisesteen poistamisavustuksen kasvuun.

ARA toteuttaa lkdantyneiden asumisen toimenpideohjelmaa 2020-2022, jossa sen tehtavana on edistaa his-
sien rakentamista olemassa olevaan asuntokantaan ja ikdantyneiden ja vammaisten asuntojen korjaus- ja
esteettomyysavustuksen kayttda. Tahan liittyen ARAN tuli tehostaa viestintda ja neuvontaa korjausavustuk-
sista. Tama ei kuitenkaan nay vield ndiden avustusten myontamisen kasvuna.

ARAnN verkkoasioinnin ohjauksen ja valvonnan palvelukokonaisuus on ollut asiakaskadytossa viiden vuoden
verran. Tietojdrjestelman kehittamisessa on huomioitu vuokrien valvonnan lisdaksi myos asumisoikeusyhtei-



sojen ja yleishyodylliseksi nimettyjen yhteisdjen ohjauksen ja valvonnan asettamat vaatimukset. Tietojarjes-
telmaa kehitetdan ja laajennetaan edelleen kayttokokemusten ja asiakaspalautteen perusteella. Tulostavoit-
teita edistettiin yhteisdjen ohjauksella ja kouluttamisella. Asiointipalvelun kdytettdavyydesta on edelleen huo-
lehdittava avustusten saavutettavuuden edistamiseksi.

ARA on antanut lkdantyneiden ja vammaisten henkildiden korjausavustuksiin sujuvasta kasittelyprosessista
palvelulupauksen. Menettely osaltaan ohjaa kasittelyprosessin kehittamistad edelleen. Korjausavustuksiin liit-
tyvat aloituslupahakemukset kasiteltiin loppuvuoden aikana palvelulupauksen puitteissa. Kasittelyaikaan vai-
kuttivat osaltaan muiden avustusmuotojen aiheuttama ruuhka ja resurssihaasteet.

ARA on tulossopimuksen mukaisesti osallistunut aktiivisesti ymparistoministerion vastuulla olevien asunto-
poliittisten toimenpiteiden toimeenpanoon. ARA kohdensi kunnallistekniikan avustukset niihin liittyvien ta-
voitteiden mukaisesti seka on osallistunut suurimpia kaupunkiseutuja-koskevien MAL -sopimusten valmiste-
luun, osallistuu sopimusten toteuttamiseen ja on mukana niiden seurannassa seka edistanyt tukia myonta-
essadn sopimusten tavoitteiden toteutumista.

ARA on ollut tiiviisti mukana uuden asumisoikeusasunnoista annetun lain valmistelussa ja Iahivuosina ARAlla
on merkittava tehtdava uuden asumisoikeuslain voimaantulon ja siirtyman valmistelussa, jarjestysnumerore-
kisterin edellyttaman tietojarjestelman rakentamisessa ja kayttdonotossa, uusien menettelyjen edellytta-
man ohjeistuksen laatimisessa ja uuden lain mukaisten valvontaprosessien valmistelussa ja kayttédnotossa.

Ohjausta ja valvontaa toteutettiin tulossopimuksen liitteend olevan vuosisuunnitelman mukaisesti ja siita
raportoidaan ymparistoministeritlle. Ymparistoministeric korostaa, etta tuloksellista ohjausta ja valvontaa
suunniteltaessa on huolehdittava, etta valvonta on riittavaa ja kohdistuu toiminnan kannalta olennaisiin ja
kriittisiin kohteisiin seka lisaksi ottaen huomioon avustusmuotojen ja maararahojen lisddntyminen.

Riittavalla ohjauksella ja valvonnalla on ollut mahdollista varmistaa maararahojen kdyttoa saannoksissa edel-
lytettyyn tarkoitukseen. Ohjauksessa ja valvonnassa on tarkeda jatkaa ennalta ehkaisevaa ja ohjaavaa toi-
mintaa, hyddyntda kdytossa olevaa tietojarjestelmaa ja kehittaa sitd edelleen valvonnan tehostamiseksi seka
tehda riittavasti tarkastuksia erityisesti kohteisiin, joissa on tunnistettuja riskeja ja myds reagoida mahdolli-
sesti havaittaviin epakohtiin niiden korjaamiseksi. Valvontaa ja koulutus- ja seminaaritilaisuuksia ei ole voitu
vuonna 2020 toteuttaa pandemiasta johtuen aiemmassa laajuudessa.

Asunto- ja lainakannan riskien hallinnassa ARA teki tiivistd yhteistyota Valtiokonttorin kanssa ajankohtaisista
asioista. ARAnN ja Valtiokonttorin riskienhallinnan yhteistyéryhma jatkoi toimintaansa. Ymparistoministerio
pitdd ARAN ja Valtiokonttorin keskinadistad yhteistyota valtion asunto- ja lainakannan riskienhallinnassa ja en-
nakoinnissa edelleen tarkedna. Ympadristoministerio korostaa erityisesti ennakollisen riskienhallinnan merki-
tysta. Ymparistoministerio kannattaa erilaisten ohjaustilanteiden sekd seminaaritilaisuuksien jarjestamisen
jatkamista tarkoitukseen soveltuvalla tavalla myds saavutettavuuden parantamiseksi. Organisaatioiden vali-
nen tiivis yhteistyo edistda yhteisten tavoitteiden saavuttamista.

ARA on toiminut energiatodistuksia ja niiden laatijoita valvovana viranomaisena 1.6.2013 Idhtien. Vuoden
2021 aikana on kehitetty energiatodistusten valvontakaytanteita, energiatodistustietojarjestelmaa ja rapor-
tointia. Uusi tietojarjestelma otettiin kdytt6on vuoden 2021 alussa ja jarjestelméan toteutusprosessia on jat-
kettu vuoden 2021 aikana. Ymparistoministerio pitaa hyvana ARAn toimia energiatodistusten valvonnan ke-
hittamiseksi. Ymparistoministerio korostaa energiatodistusten oikeellisuuden valvonnan lisaksi erityisesti
energiatodistusten kdyton valvonnan tarkeyttd jatkossa. Valvonnalle tulisi varmistaa riittavat resurssit.

Vuonna 2021 ARAlla oli kdytossaan Valtion asuntorahaston varoista kehittdamisraha. Tulostavoitteena oli
suunnata kehittamisraha ympaéristoministerion vahvistaman kayttésuunnitelman mukaisesti. Lisdksi tuli
edistadd ja seurata kehittamistulosten vaikuttavuutta. Kehittamishankkeista kootaan tietoa mm. ARAn han-
kepankkiin. Yhteistyd SYKEn kanssa jatkui. Ymparistoministerio pitda edelleen tirkedna tulosten viemista
osaksi ARAN ydintoiminnan kehittamista seka toimintatapoja. Muutoksista vuotuiseen kayttdsuunnitelmaan
mm. peruuntuneita korvaavien hankkeiden osalta tulee ennakoivasti ilmoittaa ymparistoministerioélle.

ARAnN henkilostostrategia korostaa henkiléston valmiuksia ja osallistumista. Naiden yllapitamisesta on edel-
leen huolehdittava erityisesti organisaation muutostilanteissa ja tydokuormituksen vaihteluissa.



2  Ovatko kaytetyt tuloksellisuuden raportoinnin perusteet ohjauksen ja tulosvastuun kannalta asianmukaisia seka
ministerién kanta kehittamistarpeista

Toimintakertomus on sisalloltaan ja selkeydeltdan laadittu riittavassa laajuudessa. Kertomus sisaltaa katta-
vasti tietoa viraston toiminnasta vuodelta 2021. Johdon katsauksessa on kasitelty ARAn keskeisimpia tuloksia
ja siitd saa hyvan yleiskuvan tarkeimmista tehtavakokonaisuuksista. Myds toimintaymparistoa koskeva ana-
lyysi on kattava.

Rakenteeltaan toimintakertomus on laadittu Valtiokonttorin ohjeiden mukaisesti ja sisdltda niin vaikutta-
vuutta, toiminnallista tehokkuutta kuin tuotoksia ja laadunhallintaa sekd henkisten voimavarojen hallintaa
koskevat osuudet. Kertomuksessa on kasitelty lyhyesti keskeiset tulostavoitteet ja hankkeet. Tilintarkastajien
vuosiyhteenvedon mukaisesti talousarviota ja sitd koskevia keskeisid saannoksia on noudatettu.

3 Mihin toimenpiteisiin asumisen rahoitus- ja kehittamiskeskuksen on tarpeen ryhtya tilinpaatoksen johdosta ja tu-
loksellisuuden parantamiseksi

ARAnN ydintehtdvan suorittamiseksi tulee edelleen olla kaikkien tukien osalta niiden tehokas toimeenpano.
Tassa madrarahoihin liittyva ohjaus ja viestinta ovat osa toiminnan kehittamista, kuten myos sahkoisten asi-
ointijarjestelmien ja asioinnin palvelukyvysta huolehtiminen (mm. uusien asiointijarjestelmien kaytt6onoton
yhteydessa annettava opastus ja koulutus henkilostolle seka asiakkaille).

Valtion tukeman asuntotuotannon keskeisia tavoitteita on edistdaa kohtuuhintaisen asumisen toteutumista
asuntomarkkinoilla seka varmistaa valtion tuen ohjautuminen asukkaille. Ymparistoministerio toteaa, etta
naiden tavoitteiden toteutuminen on mahdollista varmistaa tehokkaalla ARAn suorittamalla valvonnalla ja
ohjeistuksella. ARAn on syyta kiinnittdaa huomiota hankkeiden kokonaishankinta-arvoon ja kustannuskehi-
tyksen kohtuullisuuteen. Valvonnassa on tarkeda jatkaa ennalta ehkaisevaa ja ohjaavaa toimintaa seka tehda
riittavasti tarkastuksia.

Lainoituksen alueellisessa kohdentamisessa ymparistoministerio painottaa edelleen sen tarkeyttd, etta ARA
jatkossakin kiinnittaa riittavasti huomiota uustuotannon kohdentamiseen erityisesti tavallisten asuntohank-
keiden osalta vain sellaisille kasvukeskusalueille, joilla on kohtuuhintaisten asuntojen tarvetta ottaen huo-
mioon alueen tuleva vaestokehitys ja vallitseva asuntomarkkinatilanne, joilla ei ole pysyvasti tyhjilldan olevia
valtion lainoittamia tai korkotukemia asuntoja ja joilla asuntojen tarve ja kdyttd on pitkdaikaista. Yhden ja
kahden hengen talouksien asuntojen tukipdatdsten arvioinnin osalta tulee kiinnittdd huomiota asuntojen
todennettavaan kaytettavyyteen ja asuttavuuteen.

Erityista huomiota tulee kiinnittda valtion ja kuntien valisten sopimusten asuntotuotantotavoitteiden toteu-
tumiseen sopimusten mukaisesti mukaan lukien kunnallistekniikka-avustukset ja niiden myéntaminen.

ARAN tulee edelleen jatkaa korjausavustusten kayton ja hissirakentamisen edistamista Ikaantyneiden asu-
misen toimenpideohjelman mukaisesti. Tassa viestinnan eri keinot seka yhteistyo alan toimijoiden kanssa on
keskeistd. ARA osallistuu ymparistdministerion vastuulla olevien asuntopoliittisten toimenpiteiden toimeen-
panoon ja hankkeiden valmisteluun.

Ymparistoministerid toteaa, ettd ARAn toimintaansa ja toimintaprosessejaan kehittdessaan tulee edelleen
ottaa huomioon riskien hallinnan ja ennakoivuuden ndkokulma sekd mitoittaa sisdisen tarkastuksen ja val-
vonnan resurssit toimintaan nahden riittaviksi ja kohdentaa tarkastukset toiminnan kannalta kriittisiin pro-
sesseihin. Viraston on tarkeaa priorisoida ensisijaisesti keskityttavat tehtavat seka kehittaa prosesseja ja hyo-
dyntda automaatiota. Vastaavasti henkiloston joustava kaytto eri tehtdvissa ja osaaminen ovat merkittavia.

ARA on kehittanyt kattavasti ja ottanut kdyttoon asioinnin sdhkoisid jarjestelmia. Viraston tavoitteena on
palveluiden digitalisointi seka tata kautta tapahtuva toiminnan tehostaminen ja palvelun parantaminen. Ym-
paristoministerio pitaa tarkednd, ettd naiden asiointijarjestelmien ja asioinnin palvelukyvystéd huolehditaan
ydintehtavien suorittamiseksi. Tassa korostuu myos kayttdon annettava opastus ja koulutus henkildstolle ja
asiakkaille. Ymparistoministerio katsoo, etta ARAn tulee kiinnittaa erityista huomiota korjausavustusten sah-
koisen asiointijarjestelman kehittdmiseen ja toimivuuden varmistamiseen, asiakasneuvontaan seka korjaus-
avustusten viestintdaan avustusten kohderyhmille.



Asiointijarjestelmien taysimaaraiseen kdyttoon siirryttdessa on kuitenkin huolehdittava varmuudesta ajan-
tasaisen tiedon saamiseen ARAnN tukien ja rahoituksen mydntamiseen liittyvistd maarista ja tunnusluvuista
ohjaamisen ja vaikuttavuuden todentamiseksi. Lisaksi on edelleen otettava huomioon jarjestelmien ja kasit-
telyprosesseihin liittyva tietoturva ja tietosuoja. Vuonna 2020 aloitettua Tulos- ja tilannekuvaraportoinnin
seka niiden laadun kehittdminen —hanketta on saatujen kokemusten perusteella tarkoituksenmukaista jat-
kaa. Osana rakennetun ympariston ARA-kantaa koskevia tietovirtojen hyddyntamistd Rakennetun ymparis-
ton tietojarjestelman maarittelyyn osallistuminen on ARAN hallinnoimien rakennustietojen (nk. ARA-kiinteis-
tokanta ja energiatodistusrekisteri) osalta tarkeaa.

ARA on toiminut energiatodistuksia ja niiden laatijoita valvovana viranomaisena. Ymparistoministerio pitaa
hyvana, ettd ARA kehittda energiatodistusten valvonnan prosesseja, tehostaa seuraamusmenettelyja ja edel-
leen tekee valvontaan ja raportointiin liittyvia kehittamistoimenpiteita. Uuden tietojarjestelman kayttoon-
oton myota voidaan edelleen tehostaa ja automatisoida todistusten oikeellisuuden valvontaa. Lisdksi tulee
varmistaa resurssien riittavyys myos energiatodistusten kayton valvontaan, raportointiin ja tietopalveluteh-
taviin.

ARAlle on uusia tehtavia (mm. asumisoikeuslaki ja yhteishallintolaki) seka mahdollisia EU:n eri rahoitusinstru-
mentteihin liittyvia toimeenpanotehtavia. Lisdaksi aiempien tehtavien tehtavasisalté voi laajentua. Uusien
tehtdvien onnistuneeseen suorittamiseen varautumiseksi on kiinnitettdava huomiota niiden tehtavasisallon
laajuuden ja monimuotoisuuden mukaiseen henkiloresursointiin. Muutokset toimintaymparistossa saatta-
vat vastaisuudessakin olla nopeita, minka vuoksi niiden vaikutuksia viraston toimintaan tulee soveltuvasti
ennakoida.

4  Mihin toimenpiteisiin ministerio ryhtyy tilinpaatéksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Ympadristoministerio toimii aktiivisesti asuntopolitiikan toteuttamisessa vuorovaikutuksessa ja yhteistydssa
ARAnN kanssa seka pitda ARAa ajan tasalla toimintakenttda koskevasta valmistelusta seka sopii mahdollisim-
man aikaisin mahdollisista uusista tehtavista ja toimintatapojen muutoksista.

Ymparistoministeriossa kdynnistyi vuonna 2021 kehitystyd, jonka tarkoituksena on kehittdd ministerion tu-
los- ja konserniohjauksen prosesseja yhteistydssa kunkin ohjattavan viraston kanssa. Hallinnonalan tulosoh-
jauksen uudistus kdynnistettiin I1dahtokohtana valtioneuvoston tulosohjauksen kehittamishankkeen linjaukset
ja hallinnonalan strategisempi kokonaisvaltainen ohjaus. Vuoden 2022 aikana ymparistéministerion hallin-
nonalalle laaditaan yhteinen konsernistrategia.
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