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YMPARISTOMINISTERION TILINPAATOSKANNANOTTO
ASUMISEN RAHOITUS- JA KEHITTAMISKESKUKSEN
VUODEN 2016 TOIMINNASTA

1  Arvio tuloksellisuudesta ja sen kehityksestd seka asetettujen tulostavoitteiden toteutumisesta

Ympaéristéministerio toteaa, ettd ARA on pddosin saavuttanut vuodelle 2016 asetetut tulostavoit-
teet. ARA on myb6s merkittdvalld tavalla osallistunut useiden ymparistoministerién asuntopoliittis-
ten toimenpiteiden toimeenpanoon ja hankkeiden vaimisteluun ja toteuttamiseen sekd edistanyt
valtion ja kaupunkien valisten sopimusten toteutumista.

Korkotukilainoitukseen ja niihin liittyviin avustuksiin kdytetty tybpanos pysyi ennallaan vuonna
2016, mutta vuoden 2014-2016 luvut eividt ole tdysin vertailukelpoisia uuden tietojarjestelman
mairittelyiden vuoksi. Lainoitustoiminnan kokonaiskustannukset laskivat selvadsti (-7,4 %), mutta
keskimaardinen korkotukilainapaatdksen kustannus nousi.

Ympéristéministerié on antanut erikseen talousarvion ulkopuolisen Valtion asuntorahaston tilin-
paatéskannanoton erikseen.

Vuoden 2016 tulossopimuksessa ARAlle asetettiin seitseman keskeista tulostavoitetta:

1. painottaa toiminnassaan kohtuuhintaisen normaalin vuokra-asuntotuotannon edistamistd eri-
tyisesti Helsingin seudun ja muiden aiesopimuskuntien osalta ja kehittda tukien toimeenpanoa.

2. painottaa hankkeiden toteutumista kilpailumenettelyin siten, ettei hankkeiden kustannusten
nousu ylitd kohtuullista tasoa. 7 - - S

3. kohdentaa erityisryhmien investointiavustukset kaikkein heikoimmille ryhmille kohteiden pit-
kdaikaisen tarpeen perusteella ja tukee osaltaan ikddntyneiden asumisen kehittdmisohjelman,
kehitysvammaisten asumista koskevan periaatepdatdksen ja pitkdaikaisasunnottomuuden va-
hentdamisohjelman toteuttamista.

4. edistadd rakennusten energiatehokkuuden parantamista ja eheaa yhdyskuntarakennetta

5. vastaa vuokrien maarityksen valvonnasta ja varmistaa ohjaus- ja valvontatoiminnalla asunto-
tuotannon tukien kohdentumisen asukkaille.

6. edistdi ja etsii keinoja asuntomarkkinoiden jakautumisen seurauksena syntyvien vuokrataloyh-
tididen taloudellisten ongelmien ratkaisemiseksi ja asuntokannan sopeuttamiseen yhdessa kiin-
teistonomistajien ja kuntien kanssa kehittamalld kokonaisvaltaista, ennakoivaa, kestdvda asu-
misen ja asuntokannan suunnittelua.

7. painottaa kehittdmistoiminnassa erityisesti tulosten vaikuttavuutta kdytanndssa. Etsii tutkimus-
ja kehittamistoiminnassa uusia, kestdvid, innovatiivisia ja laajasti vaikuttavia keinoja ja mene-
telmia kohtuuhintaisen asumisen ja elinkaaritehokkaan rakentamisen, peruskorjaamisen ja tdy-
dennysrakentamisen kehittamiseen.

1.1 Kohtuuhintaisen normaalin vuokra-asuntotuotannon edistaminen

Kertomusvuonna 2016 valtion tukeman ARA -tuotannon aloitusmaara sdilyi suhteellisen hyvalla ta-
solla, vajaassa 8 000 asunnossa. Pudotusta edellisvuoteen verrattuna oli noin 500 asuntoa.

Normaalia vuokra-asuntotuotantoa aloitettiin pitkdlla 40 vuoden korkotukimallilla yhteensa 2 281
asuntoa, mikd on 610 asuntoa edellisvuotta vahemman. Lisdksi uudella lyhyelld 10 vuoden korkotu-
kimallilla aloitettiin 438 normaalia vuokra-asuntoa. Pitkdlla ja lyhyelld korkotukimallilla aloitettu
tuotanto yhteen laskien normaalin vuokra-asuntotuotannon aloitusten maara sdilyi siis ldhes edel-



lisvuoden tasolla. Asumisoikeusasuntotuotannon méaard laski hieman ollen nyt 1 644 asuntoa eli
216 asuntoa edellisvuotta vdhemman.

Tuotanto on painottunut tavoitteiden mukaisesti suurimpiin kasvukeskuksiin. Normaali vuokratuo-
tanto kasvoi erityisesti Helsingin seudulla ja ndistd asunnoista kohdentui 61 % Helsingin seudulle
(pitkdn korkotukimallin asunnoista 55 % ja lyhyen korkotukimallin asunnoista perati 92 %). Edellis-
vuonna vastaava luku oli 77 %. Asumisoikeusasuntoja ei kohdennettu suurimpien kasvukeskusten
ulkopuolelle.

Normaalien vuokratalohankkeiden osalta ensimmaisen vuoden laskennalliset asumiskustannukset
olivat paikaupunkiseudulla 11,57 €/m” (muutos edelliseen vuoteen -10,3 %) ja muualla maassa
11,85 €/m* (muutos edelliseen vuoteen +4,7 %). Vertailuna kiytettsvien vapaarahoitteisten asunto-
jen uusien vuokrasuhteiden vuokrat padkaupunkiseudulla olivat 18,08 €/m? (+5,5 %) ja muualla
maassa 11,64 €/m? (+1,7 %). Koko maan tasolla tarkasteltuna ARA -kohteiden vuokrat olivat pie-
nemmat kuin vapaarahoitteiset vuokrat. Padkaupunkiseudulla laskennallinen alkuvuokrataso nor-
maalissa vuokratalotuotannossa laski edellisvuoteen nihden, muualla maassa alkuvuokrataso nousi
jonkin verran.

1.2 Hankkeiden kustannusten nousun pitdminen kohtuullisena kilpailumenettelyiti painottamalla

ARA -tuotannon rakentamisen keskikustannukset laskivat hieman normaalihankkeissa sekd paa-
kaupunkiseudulla -0,7 %, ettd muun maan osalta -0,7 % edellisvuoden tasosta. Keskimaariinen kus-
tannus paakaupunkiseudulla oli 3092 €/as.m” (3 115 €/as.m” vuonna 2015) ja muualla maassa
2561€/as.m* (2580 €/as.m” vuonna 2015). ARAn on hyvi edelleen kiinnittid huomiota hankkeiden
kokonaishankinta-arvoon ja ettd kustannuskehitys on kohtuullista.

Kilpailumuotoisena toteutettavien hankkeiden maird ARA-tuotannossa oli 74 %, mikd on sama
osuus kuin edellisvuonna. Padkaupunkiseudun normaaleista vuokra- ja asumisoikeushankkeista 96
% oli kilpailutettuja.

1.3  Erityisryhmiin kohdistuvat toimenpiteet

Alkava erityisryhmien vuokra-asuntotuotanto laski edellisvuoteen verrattuna noin 300 asunnolla ol-
len yhteensd 2 451 asuntoa. Erityisryhmien investointiavustusten myéntamistd koskevan 4.1.2012
ARAlle annetun ja edelleen voimassa olevan ohjauskirjeen mukaan ymparistéministerié edellyttds,
ettd erityisryhmien investointiavustusten hankevalinnassa etusijalla ovat pitkdaikaisasunnottomat,
kehitysvammaiset, mielenterveyskuntoutujat ja muistisairaat vanhukset. Ohjauskirjeen mukaisten
ryhmien hankkeisiin kohdentui kaikkiaan 67 % avustusmaarasta euroméaaraisesti tarkasteltuna mut-
ta alle 50 % asuntomadarind tarkasteltuna. Lisdksi fyysisesti huonokuntoisten vanhusten kohteisiin
osoitettiin 14 % avustuksesta. ARAn investointiavustusten kohdentaminen on ollut pitkille tavoit-
teiden mukaista. Painopiste erityisryhmien investointiavustuksen osalta ikdantyneiden tehostetussa
palveluasumisessa tulee olla muistisairaiden vanhusten palveluasumisessa. Fyysisesti huonokun-
toisten vanhusten asuminen toteutuu pddosin kotona kotipalvelujen turvin ja vain erityistapauksis-
sa palveluasumisessa, mutta myds kevyemmin tuettujen ikdantyneiden vuokra-asuntojen rakenta-
mista voidaan harkita rajatusti paikkakunnan tilanteen mukaisesti harkita vastaamaan heidan tar-
peisiinsa. Erityisryhmien investointiavustuksella on huomattava merkitys uudistusta laitoshoidon
vahentdmiseksi sekd muistisairaiden vanhusten ettd kehitysvammaisten osalta, mutta ARA-
tuettujen ratkaisujen tulee olla monimuotoisia vastaten pitkdaikaiseen asumisen tarpeeseen niiden
vaestdryhmien kohdalla.

Avustuksen madrdn mitoituksessa keskeisend tavoitteena on ollut asumiskustannusten pysyminen
kohtuullisena. Ensimmdisen vuoden laskennalliset asumiskustannukset avustuksen jilkeen olivat
uudisasunnoissa tukiluokittain 12,34 — 15,11 euroa/as.m?/kk. Perusparannushankkeissa asumisme-
not olivat 8,91 ~ 12,15 euroa/as.m?/kk. Merkittavia muutoksia edellisvuoteen verrattuna ei ole lu-



kuun ottamatta perusparannuskohteiden alkuvuokria 4. tukiluokan kohteissa, joissa nousua edellis-
vuoteen verrattuna oli yli 2 euroa asuinneliometria kohden. Tama nousu voitaneen kuitenkin selit-
t43 yksittdisten kohteiden eroilla, silld perusparannushankkeita on vuosittain vain vahan.

Voimassa olevassa ohjauskirjeessd ymparistoministerio on korostanut tuettavien hankkeiden talou-
dellista toimivuutta, tarvearviointia ja laatua. Kohteella on oltava riittavasti kdytt6a myds pitkalld
aikavilill4, ja kunnassa jo olevan asuntokannan hyddyntaminen tulee ottaa huomioon erityisryhmi-
en asumisen toteuttamisessa. Vuonna 2016 erityisryhmien uudistuotannosta kohdentui suurimpiin
kasvukeskuksiin 68 % eli saman verran kuin edellisvuonna. Ympdristéministerio pitaé tarkedna, ettd
avustukset kohdentuvat pddosin suurimpiin kaupunkeihin. My®s erityisryhmien osalta tarve on suu-
rin suurissa kunnissa, joskin sen tarve vaihtelee viela jaljelld olevan laitoshoidon maéardn takia suu-
resti kuntien valilla. Siksi kunnan todellinen tarve kyseisen kohderyhman osalta tulee olla avustus-
paitdksen perusteena ottaen huomioon myGs suunniteltujen vapaarahoitteisten kohteiden raken-
taminen.

Ymp3ristdministerid painottaa erityisryhmien asumisen integroitumista tavalliseen asumiseen ja
asuinalueille sekd asumistarpeita hyvin vastaavien ratkaisujen toteuttamista. ARAn investointiavus-
tuksella rakennettiin edelleen pddosin 15-paikkaisia kehitysvammaisten ryhmakoteja. Ymparistomi-
nisteridn teettdman kehitysvammaisten asumisen ohjelman arvioinnin (2016) mukaan investoin-
tiavustuksia tulee jatkossa suunnata kehitysvammaisten kohdalla ryhmakotien sijaan hajautettuihin
asumisratkaisuihin ja asumiseen tavallisissa asunnoissa.

Erityisryhmien asumisen onnistumista tukeva ja asumisongelmia ennaltaehkdisevad asumisneuvonta
on vahvistunut ja ARA on osoittanut toimintaan avustuksia. Hallituksen asunnottomuuden ennalta-
ehkaisyn toimenpideohjelman (2016-2019) painopiste on asumisen turvan varmistamisessa aina,

kun asiakas kohdataan palvelujdrjestelméassa. Ohjelmassa vahvistetaan asunnottomuuden ennalta-

ehk&isyd ja torjutaan uusiutumista poikkihallinnollisella yhteistydlla. Asumisen painopistettad siirre-
taan tavalliseen asuntokantaan ja yksilollisiin asumisratkaisuihin. Tdma asetelma on nakynyt myds
ARAN roolissa. Erityisesti pitkdaikais-asunnottomille tarkoitettujen asumisyksikdiden rakentaminen
on aiempiin asunnottomuusohjelmiin verrattuna vahentynyt eikd ohjelmassa rakentamiseen 0soi-
tettuja vuosittaisia ARA -investointiavustuksia ole ollut tarkoituksenmukaista tdysimaaraisesti hy6-
dyntaa.

1.4 Asuinrakennusten korjausavustukset ja ehed yhdyskuntarakenne

Kertomusvuonna korjaus- ja energia-avustusmadrdraha ja myontoévaltuus olivat yhteensa 35 mil-
joonaa euroa (40 miljoonaa euroa vuonna 2015) Vuoden 2016 talousarvioesityksen mukaan avus-
tuksia voitiin myontaa vanhusten ja vammaisten henkildiden asuntojen korjaamiseen, hissien ra-
kentamiseen ja liikkkumisesteiden poistamiseen asuinrakennuksissa. Lisdksi voitiin mydntda avus-
tuksia kuntotutkimuksiin kosteusvaurioituneissa, terveyshaittoja aiheuttavissa rakennuksissa seka
avustuksia lilkkumisesteiden poistoon asuinrakennuksissa. Energia-avustukset tuli kohdentaa pieni-
tuloisille avustuksensaajaruokakunnille toimenpiteiden kohdistuessa enintdan kaksi asuinhuoneis-
toa kdsittavaan rakennukseen.

Hissien rakentamiseen mydnnettiin yhteensa 23,9 miljoonaa euroa, jolla rakennettiin kaikkiaan 219
uutta hissia vanhoihin kerrosaloihin. Esteettomyyttd edistetdan jalkiasennushissien rakenta-
misavustusten lisdksi liilkkumisesteen poistamiseen tarkoitetuilla avustuksilla sekd vanhusvéestén ja
vammaisten korjausavustuksilla. Liikuntaesteen poistoon mydnnettiin avustuksia 1,55 miljoonaa
euroa.

ARA osoitti kertomusvuonna kuntiin 9,5 miljoonan euron avustusten myontdvaltuuden kuntien
myo6ntamisvastuulla oleviin avustuksiin. Kaikkiaan kunnista haettiin avustuksia 9,9 miljoonalla eu-
rolla. Kuntien korjausavustuksiin liittyvien rahatilausten keskimaardinen kasittelyaika oli 5,5 péivaa,
eli alle tavoitteeksi asetetun kuuden pdivan.



ARA on tulossopimuksen mukaisesti osallistunut aktiivisesti asuntopoliittisten toimenpiteiden toi-
meenpanoon. ARA kohdensi kunnallistekniikan avustukset niihin liittyvien tavoitteiden mukaisesti
sekd on osallistunut Helsingin, Tampereen, Turun ja Oulun seutuja koskevien MAL -sopimusten
valmisteluun, osallistuu sopimusten toteutumiseen ja on mukana niiden seurannassa.

1.5 Vuokrien maidrityksen valvonta ja omakustannusperiaatteen toteutuminen

Vuokravalvontaa koskeva uusi tietojarjestelma Valpas otettiin rajoitetuilla toiminnoilla ARA ja Val-
tiokonttorin kayttdon kesdkuussa 2016. Laajempi asiakasyhteisdjen kdyttodnotto toteutuu kesa-
kuussa 2017. Uuden tietojdrjestelmdn kehittdmisessda on huomioitu vuokrien valvonnan lisaksi
myds asumisoikeusyhteisdjen ja yleishyddylliseksi nimettyjen yhteisdjen ohjauksen ja valvonnan
asettamat vaatimukset.

Vuonna 2016, kasiteltiin yhteiséjen vuodelta 2015 antamia vuosi-ilmoitustietoja. Vuosi-ilmoitusta
pyydettiin 584 yhteis6ltd ja vastauksia saatiin 513 yhteisolta. Vastaamatta jatti 71 yhteis6d. Vas-
taamatta jatténeiden osuutta (12 %) voidaan pitda suurena ja se on kasvanut edellisestd vuodesta.

Yleishyddyllisten yhteis6jen valvonnan teemana oli edellisvuoden tapaan yhteis6jen sijoitus- ja
mahdolliseen muuhun toimintaan liittyvat riskit. ARA on 8.10.2014 antamassa ohjeessaan ohjeista-
nut yhteiséjd raportoimaan ARAlle sijoituksista ja niihin liittyvistd riskeistd. Lain mukaan yleis-
hyddylliset yhteisot eivadt saa ottaa muita kuin sosiaaliseen asuntotuotantoon tai vuokraustoimin-
taan liittyvid riskejd. ARA on ollut tilanteen korjaamiseksi erikseen yhteydessa niihin yhteisdihin,
joissa on havaittu sdanndsten vastaisia sijoituksia. Tarkastaessaan yleishyddyllisten yhteiséjen
vuonna 2014 jakaman tuoton tuloutuksen oikeellisuutta ARA ei havainnut yhdenkdén yhteison ylit-
taneen sallitun jaettavissa olevan enimmaistuoton maaraa.

Asumisoikeusyhteiséille on vuosittain tehty kdyttovastikkeita koskeva kysely. Kyselyssd on tiedus-
teltu muun muassa kayttdvastikkeiden suuruutta, vastikkeisiin sisdltyvien varautumisten maaraa
korjauksiin ja perusparannukseen, bullet -lainojen lyhennyksiin ja asumisoikeus-maksujen lunasta-
misiin kerattyjen varojen maaraa seka tyhjien ja vuokrattujen asuntojen kuin myds uusien asumis-
oikeus-sopimusten maaraa. Lisaksi asumisoikeustalojen asukkaat ovat lahettaneet ARAan kyselyita,
joihin virasto on vastannut. Yhteydenotot ovat koskeneet l1dhinnd omakustannusperiaatteen toteu-
tumista ja kayttovastike- ja jdlkilaskelmien lainmukaisuutta sekd tehtyja tarkastuksia. Asukkaiden
yhteydenotot ovat vihentyneet huomattavasti vuoden 2016 aikana. Vuodelle 2016 laaditut kdytto-
vastikelaskelmat ARA tarkasti niiden yhtididen osalta, joiden edellisen vuoden laskelmissa oli huo-
mautettavaa.

YmpdristOministerio pitdd tarkedna ryhtyd toimiin kyselyn vastausten saamiseksi kaikilta yhtioilta.
Lisaksi on tulevissa tilinpdatoksissa ja toimintakertomuksissa esitettdava ne ARAn toteuttamat toi-
met tilanteeseen puuttumiseksi. Tarkastuksia on voitava tehda riittavasti myos tulevaisuudessa
kohteisiin, joihin liittyy huomattavaa riskia.

1.6 Taloudellisissa vaikeuksissa olevien yhteisGjen ongelmissa auttaminen

Asunto- ja lainakannan riskien hallinnassa ARA teki tiivista yhteistyota Valtiokonttorin kanssa. ARAn
ja Valtiokonttorin tapaamisia pidettiin kertomusvuonna saannéllisesti ajankohtaisiin asioihin liitty-
en. Tapaamisissa kdsiteltiin muun muassa valvontaan, lainoitukseen, rajoituksista vapauttamiseen
ja akordeihin liittyvia asioita sekd suunniteltiin yhteisid kuntiin suunnattuja ohjauskaynteja ja semi-
naaritilaisuuksia. Lisaksi yksittdisten tapausten johdosta tehtiin yhteisty6ta. ARAn ja Valtiokonttorin
riskienhallinnan yhteistyoryhma jatkoi toimintaansa. Tydryhma valmisteli johtokunnalle toukokuus-
sa ja marraskuussa riskiraportin.



Yhteistydssa Valtiokonttorin kanssa jarjestettiin kertomusvuonna kaksi alueellista seminaaria kun-
nille ja vuokrataloyhteiséille aiheina ARA -asuntokannan kehittdminen ja sopeuttaminen kysyntdan,
sekd kuntien asumisen kokonaisvaltainen suunnittelu. ARA on kdynnistdnyt T&K —hankkeena yh-
teistydssa kuntien kanssa projektin, jolla edistetddn erilaisissa asuntomarkkinatilanteissa kestavia,
kokonaisvaltaisia ja innovatiivisia ratkaisuja asumisen, asuntoalueiden ja kiinteistékannan kehitta-
miseen. Ympadristoministerio pitda ARAnN ja Valtiokonttorin keskindistd yhteistydta valtion asunto-
ja lainakannan riskienhallinnassa ja ennakoinnissa tarkednd. YmparistOministerio korostaa erityises-
ti ennakollisen riskienhallinnan merkitystd. Ymparistoministerio kannattaa myds erilaisten ohjaus-
kdyntien sekd seminaaritilaisuuksien jarjestaimisen jatkamista.

Suunnitelmalliseen kiinteisténpitoon ja korjauksiin varautumiseen ohjattiin kdynneilld kunnissa,
vuokrataloyhteisOissa seka erilaisissa koulutus- ja seminaaritilaisuuksissa.. Asuntojen tarkoituksen-
mukaisen kayton edistamiseen ja riskienhallintaan liittyen ARA vapautti kertomusvuonna paatoksil-
1adn rajoituksista yhteensa 3662 asuntoa. Purkulupia my&nnettiin 889 asunnolle.

1.7 Ohjaus- ja valvontatoiminnan ennakoitavuus

Ohjausta ja valvontaa toteutettiin tulossopimuksen liitteend olevan vuosisuunnitelman mukaisesti
ja siitd tullaan toimittamaan ymparistdministeriolle erillinen raportti. Ympdristéministerié muistut-
taa, ettd ohjausta ja valvontaa suunniteltaessa on muistettava, ettd valvonta on riittdvaa ja kohdis-
tuu toiminnan kannalta olennaisiin ja kriittisiin kohteisiin.

Valvonta- ja ohjauskdynteja tehtiin yhteensa 35 kappaletta. Korjaus- ja energia-avustusten tarkas-
tuskdynteja kunnissa on korvattu pyytamalla kirjallisesti lisdselvitykset sovitun rajan ylittavista avus-
tuksista. Ndin tarkastuksiin on saatu enemman kattavuutta.

—ARA o toiminut energiatodistuksia ja niidenlaatijoita valvovana viranomaisena 1.6.2013 Iahtien.
Vuoden 2015 aikana otettiin kdyttéon energiatodistusten valvontaan ja laatijoiden tietojen yllapi-
tamiseen tarkoitettu energiatodistusrekisteri. Rekisteria koskeva lainsdadantd mahdollisti rekisterin
kayttoonoton 1.5.2015 alkaen. Todistuksia tarkastettiin vuoden 2016 aikana suunnitelmallisesti ja
pistokokein Tarkastus- ja valvontamenettelyssa seurattiin myos laatijoiden toimintaa. Lisdksi ARA
on tarkastanut energiatodistusten kaytt6a myynti- ja vuokraustilanteissa etukateisvalvontana seka
selvittanyt usean kunnan ja kaupunginosalta todistusten laadinta- ja kdyttotietoja sekd todistusten
esillapitoa Viraston verkkosivuilta 16ytyvat energiatodistusten laatijat ja annettujen energiatodistus-
ten jakauma rakennustyyppien valilla.

1.8 kehittadmistoiminta, osaaminen ja hyvinvointi

Vuonna 2016 ARAlla oli kaytdssaan Valtion asuntorahaston varoista 700 000 euroa. Tulostavoittee-
na oli suunnata kehittamisrahat ymparistéministerion vahvistaman kayttosuunnitelman mukaisesti
huomioiden etenkin se, etta hankkeet muodostavat riittdvan suuria kokonaisuuksia ja lisdavat
hankkeiden ARA -1dht6isyyttd (mm. hankkeiden selkeda kytkentda ARAN toimintaan ja niiden tar-
peellisuutta) sekd hankkeiden fokusointia keskeisiin painopisteisiin, mista huolehditaan hankkeiden
yksityiskohtaisessa suunnittelussa ja toteutuksessa. Lisdksi tuli huolehtia kehittamistulosten vaikut-
tavuudesta. Kehittamisrahoitus ohjattiin tulostavoitteiden ja ymparistdministerion vahvistaman
kayttdsuunnitelman mukaisesti neljdan eri painopistealueeseen (suunnittelun ohjaukseen, esteet-
tomyyteen, ARAN asiakas- ja tilastopalveluiden parantamiseen seka toiminnan digitalisointiin).

Yhteisty6ta SYKEn kanssa jatkettiin. Virastot jarjestivat Rakentamisen ja asumisen tietoaineistot ja
niiden hyddyntdminen (RASTI) -seminaarin.-Tulostavoitteen mukaisesti kehittamistulosten vaikut-
tavuutta edistettiin muun muassa jarjestamalld toista kertaa ARA-paja —seminaarin yhteistydssa
Hissi —Esteetdn Suomi kanssa. Lisdaksi ARA on ottanut kdyttéon hankekorttijarjestelman, johon koo-
taan sahkoisesti kaikkien helposti saataville tiedot sekd ARAn kehittamishankkeista ettd ARAn ra-
hoittamista rakennuskohteista. Ympdristoministerioé pitdd edelleen tdrkedna tulosten viemista
osaksi ARAn ydintoiminnan kehittdmista sekd osaksi toimintatapoja. Samoin kuin aktiivista yh-
teyVen pitoa valtiokonttorin kanssa myds kehittamishankkeissa ja niita valmisteltaessa. Lisdksi



ARAnN on yhteydessd ymparistdministerioon kiinnitettava edelleen huomiota julkisen hallinnon digi-
talisaatiokehitykseen ja sen hyddyntamiseen omissa tehtdvissdan. ARAn vuonna 2016 uudistunut
henkilostdstrategia korostaa henkildstéon valmiuksia ja osallistumista. Vuonna 2016 virastossa oli
kdytettdvissa 54 henkilotyévuotta, joka on sama kuin vuotta aiemmin. ARAn keskeiset ty6tyytyvii-

syyttd kuvaavat tunnusluvut nousivat edellisvuodesta. Tyotyytyvdisyyden kokonaisindeksi oli 3,5
(3,75 vuonna 2015).

2 Ovatko kdytetyt tuloksellisuuden raportoinnin perusteet ohjauksen ja tulosvastuun kannalta asianmukai-
sia sekd ministerion kanta kehittdmistarpeista

Toimintakertomus on sisalléltdan ja selkeydeltdan laadittu pddosin esimerkillisesti. Kertomus sisal-
tdd runsaasti tietoa viraston toiminnasta vuodelta 2016. Johdon katsauksessa on kasitelty ARAn
keskeisimpid tuloksia ja siitd saa hyvan yleiskuvan tarkeimmistd tehtdvakokonaisuuksista. Myds
toimintaymparistdd koskeva analyysi on kattava. Rakenteeltaan toimintakertomus on laadittu Val-
tiokonttorin ohjeiden mukaisesti ja sisaltda niin vaikuttavuutta, toiminnallista tehokkuutta kuin tuo-
toksia ja laadunhallintaa seka henkisten voimavarojen hallintaa koskevat osuudet. Kertomuksessa
on kasitelty lyhyesti niin keskeiset tulostavoitteet kuin hankkeetkin.

3 Mihin toimenpiteisiin asumisen rahoitus- ja kehittdmiskeskuksen on tarpeen ryhtyi tilinpaatdksen johdos-
ta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Lainoituksen alueellisessa kohdentamisessa ympdristoministerid painottaa edelleen sen tirkeytts,
ettd ARA jatkossa kiinnittad riittdvasti huomiota uustuotannon kohdentamiseen erityisesti normaa-
lihankkeiden osalta vain sellaisille kasvukeskusalueille, joilla on kohtuuhintaisten asuntojen tarvetta

~ ottaen huomioon alueentuleva vdestokehitys ja vallitseva asuntomarkkinatilanne, joilla ei ole pysy-
vasti tyhjillddn olevia valtion lainoittamia tai korkotukemia asuntoja ja joilla asuntojen tarve ja kayt-
t6 on pitkdaikaista. Erityistd huomiota tulee kiinnittda valtion ja kuntien vilisten sopimusten asun-
totuotantotavoitteiden toteutumiseen sopimusten mukaisesti mukaan lukien kunnallistekniikka-
avustukset ja niiden mydntaminen.

Ympadristoministerio pitad erittdin mydnteisena uuden lyhyen korkotukimallin saamaa vastaanottoa
ja sitd, ettd se on tuonut ARA -tuotannon piiriin kokonaan uusia toimijoita. On kuitenkin tirkeaa,
ettei lyhyen korkotukimallin tuotanto ala korvata pitkdn korkotukimallin tuotantoa vaan kohtuuhin-
taisen vuokra-asuntotuotannon kokonaisvolyymi kasvaa. ARAn tulee kiinnittaa jatkossakin erityistd
huomiota lyhyen korkotuen piiriin hyvaksyttaviin hankkeisiin ja etenkin siihen, ettd niiden alkuvuok-
rat pysyvat kohtuullisena pidettadvalla tasolla.

Sosiaalisen asuntotuotannon keskeisia tavoitteita on edistdsd kohtuuhintaisen asumisen toteutumis-
ta asuntomarkkinoilla sekd varmistaa valtion tuen ohjautuminen asukkaille. Ympéristéministerié to-
teaa, ettd ndiden tavoitteiden toteutuminen on mahdollista varmistaa tehokkaalla ARAn suoritta-
malla valvonnalla ja ohjeistuksella.

Ympdristoministerid pitad tarkednd, ettd ARA kohdentaa edelleen erityisryhmien investointiavus-
tusta erityisesti kohteisiin, jotka korvaavat laitoshoitoa sekd olemassa olevaa teknisesti huonokun-
toista vanhainkoti- ja tehostetun palveluasumisen kantaa, jossa perusparantaminen ei ole kustan-
nustehokasta. Ympdristdministerio kannustaa ARAa toteuttamaan yhdessa kuntien ja hanketoteut-
tajien kanssa aiempaa monipuolisempia asumisen ratkaisuja, esimerkiksi asuntoverkostoja ja muita
hajautetun asumisen ratkaisuja, osoittamaan etenkin tavallisia vuokra-asuntoja kehitysvammaisille
ihmisille, mielenterveyskuntoutuijille ja tukea tarvitseville nuorille.

ARA huolehtii osaltaan asunnottomuuden ennaltaehkdisemiseen ja vahentimiseen kohdennetun
ohjelman toimeenpanosta kiintedssa yhteistydssa ympiristdministerion kanssa.



4 —Mihin toimenpiteisiin ministerié ryhtyy tilinpéatoksen johdosta ja tuloksellisuuden parantamiseksi

Kunnallistekniikka-avustuksia myontdessaan, erityisesti Helsingin seudun kunnille, ARAn on jatkossa
tarpeen kiinnittdd edelleen erityistd huomiota kunnan sitoutumiseen valtion ja seudun kuntien véli-
seen maankayton, asumisen ja liilkenteen toimintoja yhteen sovittavan sopimuksen toteuttamiseen.
Kunnallistekniikka-avustuksia voidaan mydntaa kunnille, jotka ovat saavuttaneet asuntotuotannon
tavoitteeseen liittyvat ja sita edistdvat, kuntien toimintaan kuuluvat edellytykset erityisesti uuden
kaavoitetun tonttituotannon ja tuetun asuntotuotannon osalta.

ARA on kehittanyt kattavasti ja ottanut kdytt6on asioinnin sahkdisia jarjestelmid. Ympdaristoministe-
rio pitdd tarkedna, ettd naiden jarjestelmien palvelukyvysta huolehditaan.

ARA on toiminut energiatodistuksia ja niiden laatijoita valvovana viranomaisena 1.6.2013 idhtien.
Ympéristdministerid muistuttaa, ettd tuloksellisuuden parantamiseksi ARAn on kuitenkin hyva toi-
minnassaan huomioida, ettid valvonnan tehon lisddmiseksi sen on mahdollista kayttda tehokkaan
valvonnan edellyttdmassa mittakaavassa lainsddadannon mahdollistamia keinoja.

Ymparistdministerid korostaa, ettd annettujen ohjeiden lisdksi ARAn tulee kaikessa toiminnassa
noudattaa hyvan hallinnon periaatteita kuten palveluperiaatetta ja neuvontavelvollisuutta. ARAn
tulee vastata sille esitettyihin tiedusteluihin ja antaa neuvontaa siten kuin hallintolain 8 §:ssd on
saadetty.

Ymparistdministerié toteaa, ettd ARAn toimintaansa ja toimintaprosessejaan kehittdessaan tulee
edelleen ottaa huomioon riskien hallinnan ja ennakoivuuden ndakékulma seka mitoittaa sisdisen tar-
kastuksen ja valvonnan resurssit toimintaan nahden riittaviksi ja tarkastukset kohdentaa toiminnan
kannalta kriittisiin prosesseihin. Lisaksi ARAn tulee ottaa toiminnassaan huomioon tilintarkastusker-
tomuksessa esiin tuodut huomiot.

Ympiéristéministerié osallistuu myos jatkossa aktiivisesti asuntopolitiikan toteuttamiseen yhteis-
tydssd ARAn kanssa seka pitada ARAn ajan tasalla toimintakenttdad koskevasta lainsdaddnndsta seka
direktiivien valmistumisesta ja sopii mahdollisimman aikaisin mahdollisista uusista tehtédvistd ja
toimintatapojen muutoksista.

Ympéristoministerio jatkaa yhdessa keskeisten yhteistybtahojen kanssa lkdantyneiden asumisen
kehittdmisohjelman toteutusta vuoden 2017 loppuun. Siina tuetaan ikddntyneiden kotona asumista
heiddn asunto-olojaan parantamalla (hissirakentaminen, asuntojen korjaukset sekd asuinymparisto-
jen parantaminen). Ohjelman toisen vaiheen vuosien 2016 ja 2017 toimenpiteiden osalta on tar-
kennettu my6s ARAn toteuttavaksi tulevia toimenpiteitd. Ymparistdministeridé neuvottelee ARAn
kanssa ndiden toteutuksesta ja tukee edelleen ARAa taloudellisesti valtakunnallisen hissihankkeen
toteuttamisessa. Laaditaan suunnitelma ohjelman paattymisen jdlkeisen ajan toiminnasta ARAn ja
yhteistydkumppaneiden kanssa ohjelmassa saavutettujen hyvien menettelyjen ja tulosten vakiin-
nuttamiseksi ja jatkamiseksi.



